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= Wir erreichen durchgehend eine hohe Kundenzufriedenheit, indem wir die Bedurfnisse unserer Kunden
hinsichtlich Innovation, Qualitat und Dienstleistung erfullen. Dazu erfassen wir standig die Wahrnehmung
unserer Kunden.

» Unsere Fuhrungskrafte und jeder einzelne Mitarbeiter verpflichten sich die Qualitatsanforderungen zu
erfullen und an kontinuierlicher Verbesserung zu arbeiten.

= Bei BMTS verfolgen wir eine Null-Fehler-Strategie in unseren Qualitatsgrundsatzen und in der
Festlegung unserer jahrlichen Ziele.

= |Insbesondere in unseren Fertigungsbereichen ist das Qualitatsbewultsein jedes einzelnen Mitarbeiters
ein wichtiger Beitrag zur Qualitat unserer Produkte. Die 14 Qualitatsgrundsatze beschreiben die
Aufmerksamkeit und Konsequenz, die wir von jedem von uns erwarten.

= Wir entwickeln und produzieren mit effizienten und fahigen Prozessen, die durch unsere Mitarbeiter mit
zukunftsweisenden Verfahren und Methoden ausgelegt und optimiert werden.

= Wir entwickeln unsere innovativen und leistungsfahigen Produkte hoher Qualitat von Anfang an in enger
Zusammenarbeit mit unseren Kunden und Lieferanten.
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» In der Produktion nutzen wir fortschrittliche, standardisierte Produktionsysteme und innovative
Fertigungstechnologien, mit denen wir hohe Prozessfahigkeiten erreichen.

= Mit durchgehender Datenerfassung und Ruckverfolgbarkeit entlang der gesamten Wertschopfungskette,
einschliel3lich unserer Lieferanten, erreichen wir ein tiefes Verstandniss unserer Prozessfahgikeiten und
verbessern diese kontinuierlich.

* In internen Prozessaudits bewerten wir unsere Prozesse regelmafig bezuglich inrer Wirksamkeit,
Effizienz und der Konformitat zu externen Anforderungen. Abweichungen werden umgehend mit
bewahrten Methoden zur Problemlosung bearbeitet.

© BMTS Technology E-RE-QM Markus Wehner August 28, 2023 3



	Slide Number 1
	Quality Policy of BMTS
	Quality Policy of BMTS

